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INTRODUCCION

Hoy en dio, muchas empresas
enfrentan retos operativos que
parecen normales, pero que en
realidad estan frenando su
crecimiento. Tareas duplicadas,
falta de visibilidad, errores por
capturas manuales y la
dependencia excesiva de hojas
de Excel no son sdlo
iIncomodidades: son senales
claras de que el negocio
necesita evolucionar.

Un ERP (Enterprise Resource
Planning) es una solucion
tecnoldgica disenada para
ayudar a las empresas a operar
de manera mas eficiente,
automatizada y conectada.
Pero, ¢cOMOo saber siya es
nomento de implementarlo?

Este eBook te explica las b senales mads frecuentes que
indican que tu empresa necesita un ERP, cOmo impactan
en tu operacion y como resolverlas. Ademads, te
compartiremos buenas prdcticas y consejos si estas
considerando dar este paso.
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SENALTI:

TU EMPRESA DEPENDE DE HOJAS DE CALCULO
PARA TODO

-

RETO

Cuando los procesos clave se gestionan
principalmente con hojas de cdlculo, la
informacion estd fragmentada, se
multiplica en distintos archivos y cada
Area trabaja con su propia version de Ia

realidad.

Esto provoca una falta de coordinacion
que se traduce en lentitud, errores y

pérdida de tiempo.

~

-
a )
IMPACTO ¢COMO LO
La dependencia de hojas de RESUELVE UN ERP?
calaulo 'm,p'de tener Un ERP reemplaza mdltiples
informacion centralizada y en hojas de cdlculo con un solo
tiempo real sistema centralizado.
Se pierde productividad, La informacion fluye
aumentan |os errores automdticamente entre
manuales y no es posible dreas y se mantiene
escalar las operaciones sin actualizada. Esto permite
comprometer la eficiencia. tener control y visibilidad sin
depender de procesos
mManuales.
\_ N\ J
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SENAL 2:

NO SABES CON CERTEZA CUANTO

INVENTARIO TIENES

-

RETO

INnNecesario.

productos sin rotacion.

Cuando el control de inventarios se lleva
de forma manual o desactualizadag, es
imposible saber con precision qué
productos hay disponibles, qué estd por
agotarse o qué estd ocupando espacio

Esto genera desabasto o exceso de

-
IMPACTO

Las ventas se ven afectadas
por la falta de stock
disponible o errores en la
promesa de entrega.

También aumentan los
costos operativos por
compras urgentes, pérdidas
por caducidad o almacenaje
innecesario, y se deteriora la
experiencia del cliente.

-

cCOMO LO
RESUELVE UN ERP?

Con un ERP puedes
monitorear niveles de
inventario por ubicacion, lote
O serie.

Puedes automatizar alertas,
reabastecimientos y conectar
esta informacion con
compras, ventas y
produccion. Esto reduce
desperdicios y mejora el nivel

de servicio al cliente.
g J
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SENAL 3:

TUS PROCESOS ESTAN DESCONECTADOS

ENTRE AREAS

-

RETO

CON Su propio software o sistema, la
informacion no fluye de forma
automatica.

Esto obliga a capturar datos varias
VEeCces, enviar correos innecesarios o

saldos o entregas.

Cuando cada departamento trabaja

hacer llamadas para confirmar pedidos,

IMPACTO

La desconexion entre
Procesos genera retrasos,
errores y retrabaijo.

También complica la
coordinacion operativa y
limita la visibilidad global de
la empresa, lo que dificulta la
toma de decisiones

4 N

cCOMO LO
RESUELVE UN ERP?

El ERP integra todas las dreas
operativas.

Cuando se genera una venta,
el sistema automaticamente
impacta inventario,
contabilidad, logistica y
reportes. Todos los equipos

acertadas. trabajan sobre la misma
plataforma.
N\ AN J
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SENAL 4:

NO TIENES INFORMACION CONFIABLE EN

TIEMPO REAL

-

RETO

con datos incompletos o

el rumbo del negocio.

\

La falta de reportes automaticos y
actualizados genera incertidumbre.

Los directivos delben tomar decisiones

desactualizados, Io que puede afectar

J

-
IMPACTO

Las decisiones se vuelven
MAs lentas, ineficaces o
reactivas.

También se pierde la
capacidad de prever riesgos
O adprovechar oportunidades
de mejora, y se complica el
seguimiento de indicadores
clave (KPIs).

N\

-
cCOMO LO
RESUELVE UN ERP?

Un ERP permite tener reportes
automatizados y dashboards
personalizados en tiempo
real.

Puedes visualizar ventas,
inventario, rentabilidad, flujo
de cajg, todo desde un
MIsSMo sistema.

- J
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SENAL 5:

ESTAS CRECIENDO, PERO TU OPERACION TE

ESTA DETENIENDO

(

RETO

amenaza.

pedidos o sucursales.

El crecimiento sin una base tecnoldgica
adecuada puede convertirse en undad

Los procesos manuales, gue antes
funcionalban con un equipo pequeno,
colapsan ante el aumento de clientes,

J

-
IMPACTO

Aumentan los errores, las
entregas fallidas, los reclamos
de clientes y los costos
operativos.

El equipo se ve sobrecargado,
la calidad del servicio se
deteriora y se pone en riesgo
la reputacion de la empresa.

N\

-
cCOMO LO
RESUELVE UN ERP?

El ERP te permite escalar sin
perder eficiencia.

Automatiza tareas repetitivas,
mejora la trazabilidad y te da
control sobre costos,
procesos y tiempos. Es una
herramienta que crece
contigo.
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BENEFICIOS ADICIONALES AL
IMPLEMENTAR UN ERP

®

CONTROL CENTRALIZADO DE TODAS TUS
OPERACIONES

Un ERP permite integrar y administrar todos |los procesos clave
de tu empresa desde una sola plataforma. Esto elimina la
duplicacion de datos, mejora la coordinacion entre dreas y
asegura gue toda la organizacion opere con informacion
unificada y actualizada.

MEJORA EN LA TOMA DE DECISIONES
ESTRATEGICAS

Al contar con informacion en tiempo real y reportes confiables,
los lideres pueden tomar decisiones mads rapidas, basadas en
datos y alineadas con los objetivos del negocio. Se pueden
identificar oportunidades, reducir riesgos y mejorar la
planeacion estratégica.

REDUCCION DE COSTOS OPERATIVOS

La automatizacion de procesos ayuda a disminuir errores
huManos, retrabajos y tareas manuales innecesarias. Ademdas,
permite optimizar recursos, reducir inventarios innecesarios,
mMejorar la rotacion de productos y aprovechar mejor la
capacidad del equipo.

CUMPLIMIENTO FISCAL Y AUDITORIAS MAS
FACILES

El ERP facilita el cumplimiento de las obligaciones fiscales, ya
que genera reportes contables vy fiscales estructurados segun
la normativa vigente. También simplifica auditorias internas y
externas al mantener trazabilidad de todas las operaciones.

MEJORA EN LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE FINAL

Con procesos Mas dgiles y visibilidad total del negocio, es
posible ofrecer un mejor servicio: entregas a tiempo, atencion
Mas rapida, pedidos sin errores y comunicacion clara. Esto se
traduce en mayor satisfaccion vy fidelizacion del cliente.
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SQUE HACER SI TE IDENTIFICASTE

CON2/0MAS'SENALES=

NO necesitas cambiar todo de golpe ni invertir
sin saber. El primer paso es entender tu situacion
vy evaluar las opciones disponibles.

AGENDA EL

mMarketing@erp.com.msx

’ erp.com.mx
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